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Neuerfassung Ferienwohnung




Arosa Tourismus

Erstellungsdatum: Dezember 2024



feratel Deskline


Für jedes neue Objekt müssen die erforderlichen Punkte ausgefüllt werden.
Bitte Inhalte via Word reinschreiben
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Rückversand an Arosa Tourismus per E-Mail: feratel@arosa.ch 
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[bookmark: _Toc185251476]
Kontakt
[bookmark: _Toc185251477]Alle Punkte müssen zwingend ausgefüllt werden!
[bookmark: _Toc185251478]Allgemeine Angaben (Objekt/Wohnung)
Dies sind die Kontaktinformationen für das Objekt, die dem Gast mitgeteilt werden.
Objekt Name		Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
Stockwerk			Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
Strasse			Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
PLZ / Ort			Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
E-Mail				Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
Telefon			Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
Homepage			Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.

[bookmark: _Toc185251479]Eigentümer
Vorname			Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
Nachname			Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
Strasse			Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
PLZ / Ort			Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
E-Mail				Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
Mobile			Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
Festnetz			Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.

[bookmark: _Toc185251480]Kontaktperson für die Vermietung (Korrespondenzadresse)
☐	Gleich wie Eigentümer
Vorname			Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
Nachname			Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
Strasse			Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
PLZ / Ort			Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
E-Mail				Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
Mobile			Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
Festnetz			Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
Homepage			Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.

[bookmark: _Toc185251481]Kontaktperson für die Abrechnung (Auszahlungsdaten)
Konto-Inhaber		Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
Strasse			Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
PLZ / Ort			Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
E-Mail				Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
Mobile			Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
Festnetz			Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
Bank				Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
IBAN				Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
BIC				Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
Konto-Nummer		Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.


[bookmark: _Toc185251482]Schlüsselhalter
☐	Gleich wie Vermieter 			☐	Gleich wie Eigentümer
Vorname			Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
Nachname			Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
Strasse			Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
PLZ / Ort			Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
E-Mail				Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
Mobile			Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
Festnetz			Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
Homepage			Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.

[bookmark: _Toc185251483]Rechnungsadresse
☐	Gleich wie Vermieter 			☐	Gleich wie Eigentümer
Vorname			Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
Nachname			Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
Strasse			Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
PLZ / Ort			Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
E-Mail				Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
Mobile			Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
Festnetz			Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
Homepage			Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.


[bookmark: _Toc514232389][bookmark: _Toc185251484]Angaben Ferienwohnung
[bookmark: _Toc185251485]Alle Punkte müssen zwingend ausgefüllt werden!
[bookmark: _Toc185251486]Check In / Check Out Zeiten
Check In von Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.  bis Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
Check Out von Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.  bis Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.

[bookmark: _Toc185251487]Codierung
Wählen Sie nur eine Option aus.
	☐	Bad / WC
☐	Badewanne
☐	Dusche
☐	Dusche oder Bad
☐	Dusche oder Bad, WC
	☐	Dusche und Bad, WC
☐	Dusche und Badewanne
☐	Dusche, WC
☐	Toilette und Bad/Dusche getrennt
☐	WC



[bookmark: _Toc185251488]Berechnungstyp
Wählen Sie nur eine Option aus.
	☒	pro Einheit / Nacht (Standard)
☐	pro Person / Nacht
☐	pro Person

	☐	pro Einheit
☐	pro Einheit / XX Nacht


[bookmark: _Toc185251489]Raumaufteilung
Anzahl Zimmer: Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
Anzahl Schlafzimmer: Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
Grösse / Wohnfläche in m2: Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.

[bookmark: _Toc185251490]Belegung
Min. Betten: Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben. 
Max. Betten: Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
Min. Erwachsene: Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben. 
Max. Erwachsene: Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben. 
Standard Erwachsene: Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
Min. Kinder: Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben. 
Max. Kinder: Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.


[bookmark: _Toc185251491]Standardeinstellungen
[bookmark: _Toc185251492]Alle Punkte müssen zwingend ausgefüllt werden!
[bookmark: _Toc185251493]Endreinigung
Die Schlussreinigung oder auch Endreinigung genannt, wird pro Einheit und Aufenthalt verrechnet. Wir empfehlen, für die Schlussreinigung das ganze Jahr über gleichviel zu verrechnen.

Preis Endreinigung pro Aufenthalt: CHF Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.

[bookmark: _Toc185251494]Bettwäsche / Frotteewäsche
Die Bettwäsche & Frotteewäsche wird pro Person und Woche verrechnet. Wir empfehlen, für die Bettwäsche und Frotteewäsche das ganze Jahr über gleichviel zu verrechnen.

☒ Preis Bettwäsche & Frotteewäsche pro Person / Aufenthalt: CHF Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
☐ Preis Bettwäsche & Frotteewäsche pro Aufenthalt: CHF Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.

Hinweis: Wenn die Endreinigung und die Bettwäsche hinterlegt werden, werden diese Kosten automatisch auf der Offerte zum Grundpreis dazugerechnet und ausgewiesen.

[bookmark: _Toc185251495]Extras
Die Kurtaxe wurde durch das neue Tourismusgesetz abgeschafft. Neue können Sie je nach Bedürfnis die pauschale Abgabe wie folgt dem Gast verrechnen: Beherbergungsabgabe / Tourismusabgabe CHF pro Person / Nacht oder CHF pro Einheit / Nacht

☐ Beherbergungsabgabe / Tourismusabgabe CHF pro Person / Nacht: CHF Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
☐ Beherbergungsabgabe / Tourismusabgabe CHF pro Einheit / Nacht: CHF Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.

[bookmark: _Toc185251496]Standardpreis
Dies ist der Preis, der als Standard festgelegt wird. Zusätzliche Preisvorlagen können im Webclient für jede Saison eingestellt werden. z.B. Winter-Hochsaison, Winter-Nebensaison, Winter-Standard usw. Wir empfehlen, den höchsten Preis als Standard einzustellen, damit der höchste Preis anstelle des niedrigsten Preises genommen wird, wenn keine Preisvorlage festgelegt wurde.

Berechnungstyp wie unter 2.3 festgelegt (z.B. pro Einheit / Nacht):
CHF Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.

[bookmark: _Toc185251497]Ankunft / Abreise
Die An- und Abreisebedingungen bei einer Buchung (mehr als 14 Tage vor Ankunft).

	Tage bis Ankunft
	Min. Aufenthalt
	Max. Aufenthalt
	Intervall
	Anreise Wochentage
	Abreise Wochentage

	
	
	
	
	☐	Mo ☐ Di  ☐ Mi ☐ Do ☐ Fr  ☐ Sa ☐ So
	☐ Mo ☐ Di  ☐ Mi ☐ Do ☐ Fr  ☐ Sa ☐ So



[bookmark: _Toc185251498]Verkaufsregeln
Diese Einstellungen können verwendet werden, wenn Sie verhindern möchten, dass Buchungen für denselben Tag vorgenommen werden.

Angebotsstopp Tage: Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben. 
Buchungsstopp Tage: Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben. 

[bookmark: _Toc185251499]Stornorichtlinien
Diese Einstellungen können verwendet werden, wenn Sie Ihre eigenen Stornierungsrichtlinien festlegen möchten. Standardmässig werden die Organisationsrichtlinien von Arosa Tourismus festgelegt. 

☒	Organisationstandards
Es fallen keine Stornokosten bis zum 60 Tage vor Anreise. Stornierungen nach diesem Zeitpunkt werden mit Stornokosten in Höhe von 30% vom Gesamtpreis berechnet.
Bei Stornierung oder Nicht-Erscheinen 30 Tage vor Anreise wird der Betrag in Höhe von 100% vom Gesamtpreis berechnet.

☐	Eigene Standards
Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.


[bookmark: _Toc514232407][bookmark: _Toc185251500]WebClient
Für jede erfasste Wohnung erhalten Sie von Arosa Tourismus nach der Einpflege der Wohnung einen WebClient-Zugang oder das Objekt wird Ihrem Konto hinzugefügt. Auf dieser Internetseite müssen die Preise, Verfügbarkeit sowie An- und Abreisebedingungen und die Texte und Bilder durch den Vermieter selber angepasst und geändert werden. 

Zusammen mit dem WebClient-Login erhalten Sie ein Handbuch, indem die Mutationsschritte einfach beschrieben sind. Arosa Tourismus ist Ihnen gerne dabei behilflich.

Wir freuen uns Ihre Ferienwohnung in unser System aufzunehmen!
Ihr Arosa Tourismus Digitalisierungsteam
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